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Ergebnisse – Befragung des VBS zum 
Thema Generation Z  
 

Beschreibung: Die Umfrage richtet sich an Berufserfahrene, Lernende und 
Hochschulpraktikant/innen aus der Generation Z im VBS. Sie behandelt unter 
anderem Fragen zur Personalrekrutierung, zur aktuellen Arbeitssituation und zur 
Wertschätzung am Arbeitsplatz. 

Durchführung: Januar 2024  

Anzahl Rückmeldungen:  881 (Rücklaufquote: 49%) 

 

Legende: 

G = (Fragen) Gruppe  

Q = Question / Frage  

F = Filter Frage 

SQ = Subquestion (1 Frage, die mehrere Aussagen enthält - Matrixfragen!) 

 

 

Fragegruppe 01: Allgemeine Einstiegsfragen zu Einordnung 

Fragegruppe 02: Fragen zum Recruiting 

Fragegruppe 03: Fragen zur aktuellen Arbeitssituation 

Fragegruppe 04: Fragen zur internen Wertschätzung 

Fragegruppe 05: Fragen zur externen Wertschätzung 

Fragegruppe 06: Fragen zu Cash 

Fragegruppe 07: Frage zu Retention / Mitarbeitendenbindung 

 

 

Bedingungsfragen in ROSA und gelb markiert. 

  



2/32 

Spannende Fakten:  

● Starke männliche Beteiligung und Grossteil der Antworten aus der D-Schweiz. 

(Q01 & Q03) 

Wir verzeichnen eine starke männliche Beteiligung von 66,86% der Teilnehmenden. 

70.36% der Teilnehmenden leben zudem in der D-Schweiz. 

● Grösste Verwaltungseinheit: (Q05) 

Die Gruppe Verteidigung / Schweizer Armee zeichnet sich als die grösste Gruppe in 

der Mitarbeitendenbefragung mit 77,60% aus. 

● Top 3 Gründe für VBS als Arbeitgeber: (Q07) 

Die Top 3 Gründe für das VBS als Arbeitgeber sind: Interesse am Aufgabenbereich 

der Stelle (49,32%), Laufbahn / Karriereperspektiven (36,88%) und Gute 

Ausbildungsqualität (32,58%). 

● Zufriedenheit mit Bewerbungsprozess: (Q08 - SQ001-SQ003; Q9) 

Grundsätzlich sind die Teilnehmenden mit dem Bewerbungsprozess (sehr) zufrieden 

gewesen. Dies zieht sich durch sämtliche Fragen zum Thema Recruiting. Spannend 

ist jedoch, dass bei der offenen Frage zu Verbesserungsvorschlägen von 884 

Befragten, 880 Antworten gegeben wurden (99,55%). 

● Planung für die Zukunft: (Q14 - SQ001) 

66,29% der Teilnehmenden gaben an, gerne mehr Verantwortung übernehmen zu 

wollen. 

● Langfristige Bindung ans VBS: (Q18F1) 

25,69% der Teilnehmenden (nur an Berufserfahrene gerichtet! hier bitte auch auf die 

“neue” Grundgesamtheit achten) planen, bis zur Pension/Rente beim VBS zu arbeiten! 

● Stolz und Weiterempfehlung: (Q15 - SQ001-SQ002) 

81,22% der Teilnehmenden sind stolz darauf, beim VBS zu arbeiten, und 77,83% 

würden VBS als Arbeitgeber ihrem Bekanntenkreis weiterempfehlen. 
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Demografische Richtwerte  

G01Q01: Bitte gib an, mit welchem Geschlecht du dich identifizierst. 

 

 

G01Q02: Welcher Alterskategorie gehörst du an? 

 

G01Q03: In welcher Region lebst du? 

 

G01Q04: Beim VBS arbeite ich als 

 

 

G01Q04F1: In welchem Lehrjahr bist du? 

Bedingungsfrage: nur an Lernende (N=239) 
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G01Q4F2: Arbeitest du in einer Führungsfunktion? 

Bedingungsfrage: nur an Berufserfahrene (N=576) 

 

G01Q05: In welcher Verwaltungseinheit des VBS arbeitest du?  
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Fragen zum Recruiting 

G02Q06: Bitte denk noch einmal zurück: Wie bist du auf deine jetzige 

Stelle im VBS aufmerksam geworden? 
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G02Q06F1: Über welche Social Media Plattform? 

Bedingungsfrage: nur wenn in Vorfrage “Social Media” ausgewählt! (N= 17) 
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G02Q07: Warum hast du dich für das VBS als Arbeitgeber 

entschieden?  

 

 

G02Q08(SQ001): Ich fand den Bewerbungsprozess reibungslos und 

speditiv. 
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G02Q8(SQ002): Ich konnte im Bewerbungsprozess einen guten Einblick 

in das Unternehmen erhalten  
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G02Q8(SQ003): Ich konnte im Bewerbungsprozess einen guten Einblick 

in den Aufgabenbereich erhalten 
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Fragen zur aktuellen Arbeitssituation 

G03Q10(SQ001): Wie zufrieden bist du mit deiner aktuellen 

Arbeitssituation? 

Bedingungsfrage: nur an Lernende und HSP (N=308) 
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G03Q11(SQ001): Meine Arbeitssituation ermöglicht mir eine 

ausgewogene Work-Life Balance. 
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G03Q12: Kennst du die Werte des VBS? 
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Fragen zur internen Wertschätzung 

G04Q13(SQ001): Ich empfinde die Führungskultur als hierarchisch. 
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G04Q13(SQ002): In meiner Verwaltungseinheit pflegen wir 

respektvollen Umgang miteinander. 
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G04Q13(SQ003): Ich fühle mich wertgeschätzt in meiner Arbeit 
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G04Q13(SQ004): In meiner Verwaltungseinheit werden alle 

Mitarbeitenden gleichbehandelt. 
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G04Q13(SQ005): In meiner Verwaltungseinheit vertrauen wir 

einander. 
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G04Q13(SQ006): In meiner Verwaltungseinheit werden Fehler als 

Chance zum Lernen und Verbessern genutzt. 
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G04Q13(SQ007): Wir geben einander unabhängig der 

Hierarchieebenen konstruktives Feedback 
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G04Q13(SQ008): In meiner Verwaltungseinheit agieren wir 

weitsichtig. 
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G04Q13(SQ009): Die generationsübergreifende Zusammenarbeit 

(Kooperation und Austausch zwischen Personen verschiedener 

Altersgruppen; z. B. 15-jähriger Lehrling und 65-Jähriger in einem 

Team) wird in meiner Verwaltungseinheit gefördert. 
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G04Q13(SQ010): Ich fühle mich ernst genommen von meiner 

vorgesetzten Person. 

 

 
 

G04Q13U10F1: Hast du das Gefühl, dass du bereits aufgrund deines 

Alters nicht ernst genommen wurdest? 

Bedingungsfrage: (nur wenn bei (G04Q13(SQ010)) “trifft überhaupt nicht zu” und 

“trifft eher nicht zu” und “trifft teilweise nicht zu” angekreuzt wurde) (N=49) 
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G04Q14: Würdest du gerne mehr Verantwortung übernehmen? 

 

 

 

 

 

 

 



24/32 

G04Q14F1: In welcher Form würdest du gerne mehr Verantwortung 

bei deiner Arbeit übernehmen? 

Bedingungsfrage: (nur wenn bei Vorfrage (ob sie gerne mehr Verantwortung 

übernehmen würden) “eher ja” und “ja” angekreuzt wurde) (N=586; ACHTUNG: 

Mehrfachauswahl, deshalb hohe Zahl an Antworten!!!) 
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Fragen zur externen Wertschätzung 

G05Q15(SQ001): Ich bin stolz beim VBS zu arbeiten. 
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G05Q15(SQ002): Ich empfehle die Bundesverwaltung in meinem 

Bekanntenkreis als Arbeitgeber. 

 

 

 

 

 

 

 

G05Q16: Ist die Kommunikation zu den Werten von VBS aus deiner 

Sicht verständlich? 
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Fragen zu Cash 

G06Q17(SQ001): Wie zufrieden bist du mit deinem Gehalt? 
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G06Q17F1: Was denkst du, weshalb ist dein Gehalt zu tief? Du 

kannst auch mehrere Gründe auswählen. 

Bedingungsfrage: nur wenn bei Vorfrage (G06Q17(SQ001)) “leicht unzufrieden”, 

“eher unzufrieden” oder “sehr unzufrieden” angekreuzt wurde (N=404) 
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Fragen zu Retention / Mitarbeitendenbindung 

G07Q18(SQ001): Mein Arbeitgeber bietet mir die Möglichkeit, mich 

stetig weiterzuentwickeln. 
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G07Q18F1: Wie lange planst du noch bei der Bundesverwaltung zu 

arbeiten? 

Bedingungsfrage: nur an Berufserfahrene (!!!) gerichtet (N=576) 
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